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Calidad turística 
 

La Secretaría de Estado de Turismo 
celebrará el XVI Foro SICTED del 12 al 13 
de marzo en Córdoba 

 

 Se abordarán, entre otros temas, la transformación del Sistema 
de Calidad Turística Española (SCTE) en el nuevo Sistema de 
Sostenibilidad Turística Integral (SSTI) y la evolución del nuevo 
programa de aprendizaje y talento para profesionales del sector 
turístico, el programa Anfitriones Turismo 
 

19 de febrero de 2024.- La Secretaría de Estado de Turismo, con el apoyo 
de SEGITTUR, celebrará el XVI Foro del Sistema Integral de Calidad 
Turística Española en Destinos (SICTED), bajo el título “Hacia la 
transformación sostenible y digital de los destinos turísticos”. Será los días 
12 y 13 de marzo en Córdoba. 
 
Este foro se dirige a gestores SICTED, técnicos de calidad y sostenibilidad 
turísticas de las comunidades autónomas y otros agentes implicados en el 
modelo, como evaluadores, formadores o asesores. El objetivo del 
encuentro es abordar la transformación sostenible y digital del turismo como 
parte del nuevo modelo turístico en España. 

 
Durante las dos jornadas de trabajo se hablará sobre modelos y buenas 
prácticas para la mejora del desempeño sostenible de los destinos 
turísticos, aportando propuestas y soluciones por parte de los expertos 
invitados. 
 
Entre los temas que se abordarán en el foro se incluyen las iniciativas de la 
Secretaría de Estado de Turismo para la transformación sostenible y digital 
de los destinos, la transformación del Sistema de Calidad Turística 
Española (SCTE) en el nuevo Sistema de Sostenibilidad Turística Integral 
(SSTO) así como la evolución del programa Anfitriones Turismo, el nuevo 
programa de aprendizaje y talento para profesionales del sector turístico. 
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También se debatirá sobre la Plataforma Inteligente de Destinos (PID), el 
Sistema de Inteligencia Turística (SIT) y de cómo convertir una empresa en 
empresa turística inteligente. Así mismo, se organizarán dos talleres: 
“Sinergias del nuevo modelo de sostenibilidad con otros programas” y 
“Proyectos menores SICTED. Espacio para la resolución de dudas de 
nuevo gestores SICTED”. 
 
El SICTED, promovido por la Secretaría de Estado de Turismo con el apoyo 
de la Federación Española de Municipios y Provincias (FEMP), se configura 
como modelo para la mejora de la calidad en los servicios turísticos de los 
destinos participantes. Actualmente son 257 los destinos adheridos y 9.528 
servicios turísticos de 37 subsectores turísticos. 
 
Toda la información del evento está disponible en la web 
https://forosicted.org/ . 
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